CODIGO DE ETICA




CONHECA NOSSA HISTORIA

ORGANIZAGCAO NAO GOVERNAMENTAL IRMA GENI (Ong Irm3 Geni), fundada
em 23 de outubro de 2021, CNPJ: 44.437.029/0001-00, é uma associag¢do assistencial,
pessoa Juridica, sem fins econdmicos, com abrangéncia regional, sede e foro na cidade
de Bayeux, PB, a Rua Placido de Olveira Lima, 161, Imaculada — Bayeux/PB, CEP
58309.180, tem seus fins estatutarios: Defender e promover os direitos.

Desde 23 de outubro de 2021, vem desenvolvendo programas e acOes, de
iniciativas proprias e em parcerias, mediante convénios e/ou cooperac¢do técnica, com
entidades privadas, publicas municipal, estadual e federal.

A Organizacdo Irma Geni que atualmente desenvolve 26 servigos, sendo este:
Capacitacdo de Administracdo, Capacitacdo de Barbeiro, Capacitacdo de Bombeiro
Hidraulico, Capacitacdo de Bombeiro Civil, Capacitacdo de Unha em Gel, Capacitacdo
de Maquiagem, Capacitacdo de Designer de Sobrancelhas, Capacitacdo de Trancas
Afro, Capacitacdo de Informdtica, Capacitacdo de Culindria, Capacitacdo de Seguranca
de Eventos, Capacitacdo de Mecanico de Moto, Capacitacdo de Artesanato,
Capacitacao de Artes, Palestra de Empoderamento Feminino, Aula de Dancga ( Zumba ),
Hip Hop, Ballet, Jud6, lJiu-jitsu, Jiu-jitsu para PCD, Cozinha Solidaria, Concessdao de
Cesta Basicas, Programa de Concessao de Material Médico Hospitalar ( Cadeiras de
rodas, cadeira de banho, muletas, camas hospitalar, andador, fraldas descartaveis,
aparadeira, bengalas.




APRESENTACAO

O Cddigo de Conduta da Organizacao Nao Governamental Irméa Geni, € um conjunto
de principios éticos e de normas de conduta cujos objetivos sao aperfeicoar a
“cultura ética” na Organizacao e administrar conflitos de interesses nos seus
relacionamentos internos e externos. O Cddigo se aplica a: Profissionais da ONG,
Voluntarios, Conselheiros, Associados, Empresas Parceiras, Patrocinadores e
Parceiros nacionais ou internacionais, além de terceiros ndo integrantes dos grupos
mencionados, mas que mantenham outras formas de relacionamento com a

Organizagao.
MISSAO

Nossa missdo é promover a incluséo, igualdade de oportunidades e qualidade de
vida para todos, incluindo pessoas com deficiéncia, seja ela fisica ou intelectual,
defendendo seus direitos, oferecendo apoio abrangente e capacitando-as a

alcancar seu pleno potencial.

VISAO

Visualizamos um futuro onde todas as pessoas vivam em comunidades inclusivas,
onde suas habilidades sejam valorizadas, suas necessidades atendidas, onde
PCD 'S possam participar plenamente da sociedade, sem barreiras ou
discriminagao. Que independentemente de onde vivam, tenham acesso a uma
educacao de qualidade que lhes permita alcancar seus sonhos e contribuir de

forma significativa para uma sociedade melhor.

VALORES

e Inclusao: Acreditamos na inclusdo como um direito fundamental de todas
as pessoas, independentemente de suas habilidades ou limitacoes, e
trabalhamos para criar uma sociedade onde todos possam participar

plenamente.



e Empoderamento: Capacitamos pessoas e pessoas com deficiéncia a serem
agentes ativos de mudanca em suas proprias vidas, promovendo a

autodeterminacao, a autonomia e a autoestima.

e Inovacao: Buscamos constantemente novas e melhores maneiras de
fornecer educacao de qualidade, adaptando-nos as necessidades

especificas da nossa comunidade.

o Respeito: Valorizamos a diversidade e o respeito pelas diferencas

individuais, reconhecendo e celebrando a singularidade de cada pessoa.

« Acessibilidade: Comprometemo-nos a garantir que todas as nossas
atividades, servicos e recursos sejam acessiveis e adaptados as

necessidades especificas das pessoas com deficiéncia.

o Transparéncia: Agimos com honestidade, integridade e responsabilidade
em todas as nossas operacoes e relacionamentos, garantindo a confianca e

0 apoio daqueles que servimos e daqueles que nos apoiam.

PRICIPIOS DA ONG IRMA GENI

Considerando que a ONG compartilha a visdo de que cabe o desafio de aperfeicoar
praticas de gestdo, de modo a gerar impactos sociais positivos e a minimizar

eventuais impactos negativos, adotamos os seguintes itens expressos:

Etica: O principio ético do reciproco respeito aos direitos de cidadania e
integridade fisica e moral das pessoas constitui a base que orienta e fundamenta
nossas relagcoes com toda e qualquer pessoa envolvida e/ou afetada por nossas

acoes.

Responsabilidade Social: Reconhecemos a responsabilidade pelos resultados e
impactos das nossas agdes no meio natural e social e direcionaremos todos os
esforcos no sentido de conhecer e cumprir a legislacdo e de, voluntariamente,
exceder nossas obrigacdes naquilo que seja relevante para o bem-estar da

coletividade.



Confianca: A confianga reciproca entre as partes envolvidas ¢ um valor basico e
fundamental sobre o qual se assentam todas as nossas relagdes. A observancia
aos compromissos assumidos e a sinceridade em concordar apenas com
incumbéncias que somos capazes de cumprir sao condi¢des que sempre podem ser
cobradas de nds e que cobraremos dos demais. Procuraremos identificar, discutir e
agir em situacoes, atuais ou potenciais, que ponham em risco a coeréncia e a

consisténcia de nossos principios e valores.

Integridade: Procuraremos conduzir todas as nossas atividades com integridade,
combatendo a utilizacdo do trafico de influéncia e o oferecimento ou o recebimento
de suborno ou propina por parte de qualquer pessoa ou entidade publica ou
privada; buscaremos influenciar nossos fornecedores e parceiros para que também

combatam praticas de corrupcao, nas esferas publica e privada.

Valorizacdo da diversidade e combate a discriminacdo: Respeitamos e
valorizamos as diferencas como condigcédo fundamental para a existéncia de uma
relacdo ética e de desenvolvimento da humanidade. Procuraremos estimular a
promocao da diversidade como um diferencial positivo de desenvolvimento da

nossa missao. Nao toleraremos a discriminagédo sob qualquer pretexto.

Dialogo com as partes interessadas: Acreditamos que o didlogo € o Unico meio
legitimo de realizagdo da persuasao, superacdo de divergéncias e resolucao de
conflitos. Buscaremos identificar e atender aos interesses genuinos das varias
partes interessadas — pessoas ou grupos de pessoas, empresas e organizagdes
afetadas pela nossa atuacdo — de maneira transparente e sem subterfugios,

garantindo-lhes veracidade e objetividade nas informagdes.

Transparéncia: Consideramos indispensavel que a sociedade tenha acesso as
informacdes sobre o comportamento ético e responsavel das empresas.
Buscaremos disponibilizar, de forma satisfatoria e acessivel, os dados e
informagdes que permitam a avaliacdo das contribuicées e impactos sociais e

ambientais das empresas, ressalvadas as informacdes confidenciais.

Marketing responsavel: Buscaremos orientar nossa politica de marketing e

comunicacao pelo respeito a veracidade, consisténcia e integridade das



afirmacoes, refletindo nossos valores e estimulando o comportamento ético e

consciente do publico.

Comunidade de Aprendizagem: Somos parte de uma comunidade em processo de
aprendizagem e evolugao baseadas no continuo aperfeicoamento das praticas e
processos de gestdo da empresa. Participar da ONG Irma Geni é partilhar desta

comunidade.

Boa Governanca: Para cumprimento de suas finalidades, observaremos os
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e transparéncia,

economicidade e da eficiéncia.

NORMAS E CONDUTAS DA ONG

e Normas especiais para diretores e gestores

Além de todos os Profissionais e Conselheiros terem como dever a observancia e
atendimento as regras estabelecidas no Codigo, os diretores gestores de cada area

tém como responsabilidade:

a. Tomar as medidas necessarias para que todos os Profissionais e Conselheiros
conhecam e apliquem devidamente as regras estabelecidas neste Codigo de

Conduta Etica;

b. Ser um exemplo de conduta a ser seguido por todos os Profissionais,

Conselheiros e Voluntarios;

c. Responder prontamente as questdes e duvidas levantadas a respeito da conduta

adequada frente a dilemas éticos;

d. Considerar relevantes eventuais duvidas na interpretacado do texto do Cddigo,
bem como esclarecer sobre as decisdes especificas, que devem ser discutidas com

a Comisséo Interna de Etica;

e. Comunicar a Comissao Interna de Etica todas as questdes que contrariem o

Cadigo.



e Ambiente de Trabalho

Valorizamos um ambiente de trabalho agradavel, onde todos os Profissionais e
Conselheiros, independentemente da posi¢ao ocupada, convivam lado a lado em
alto grau de cooperacao. Nesse sentido, somos contrarios a qualquer forma de
discriminagcao e preconceito exercidas nas relagdes internas ou externas, seja por
raca, cor, religiao, orientacdo sexual, opcao politico partidaria, idade, status social
ou restricoes fisica ou mental, comprometendo-se a respeitar todas as convencoes
e tratados sobre o tema, sobretudo a igualdade de todos perante a lei — aplica-se

imparcialmente a Politica de Gestao de Pessoas.
e Respeito

Deve prevalecer o respeito no ambiente de trabalho de forma que, atos de assédio
moral, sexual ou situacdes que configurem pressodes, intimidacées ou ameacas no
relacionamento entre Profissionais e Conselheiros, sejam eles de quaisquer niveis

hierarquicos, sado totalmente inaceitaveis.
o Atividade Politica

A ONG respeita a liberdade politica dos Profissionais, Conselheiros e Voluntarios,
no entanto, veda a realizacdo de campanha ou propaganda politico partidaria nas
suas dependéncias e/ou utilizando-se de recursos e/ou em seu nome. A Politica

Interna regula a conduta politico-partidaria dos Profissionais e Conselheiros.
e Atividade Religiosa

Respeitamos a liberdade religiosa de Profissionais, Conselheiros e Voluntarios, mas
veda a realizagao de culto religioso nas suas dependéncias e/ou utilizando-se de

recursos e/ou em seu nome.
o Doacoes e Contribuicdes

Ao realizar doacdes e contribuicoes, os Profissionais, Conselheiros e Voluntarios

podem vincula-las & imagem da Ong Irma Geni, desde que seja comunicada a



Direcao da ONG e que certifiguem-se da idoneidade das instituicdes, pessoas ou

projetos que sejam alvo de suas doagdes e contribuigdes.
e Bens e Patrimonio Fisico

Cabe a todo e qualquer Profissional zelar pela integridade dos bens, equipamentos
e instalacées da sede social da Organizacao. Deve-se, ademais, primar pela
utilizacao consciente dos recursos disponiveis, mobiliarios, equipamentos de

informatica e materiais de escritério em geral.
e Recursos Eletronicos

Os recursos computacionais, incluindo, mas nao se limitando a computadores,
celulares, e-mails, acesso a Internet e softwares de comunicacao, pertencem a
ONG Irméa Geni e sao disponibilizados para fins estritamente profissionais. Sao
estritamente proibidas as seguintes praticas, mesmo que se realizadas com

recursos proprios nas dependéncias da ONG:

a. Acessar websites de conteudo improprio como, por exemplo, jogos online e

pornografico;

b. Transmitir mensagens ou arquivos que contenham posicionamentos politco-
partidarios, correntes, intolerdncia social, racial ou religiosa, pornografia ou

conteudos caluniosos, difamatdrios e/ou injuriosos;
c. Utilizar programas néo autorizados e/ou softwares piratas.

Os profissionais se declaram cientes de que os equipamentos eletronicos de uso
corporativo poderdo ser inspecionados a qualquer tempo, autorizando o
monitoramento de todas as pastas e arquivos contidos no computador de sua
utilizagéo, bem como e-mails, telefones e celulares corporativos. Tal pratica nao se
caracteriza violagéo a quaisquer direitos, uma vez que os equipamentos pertencem
a ONG e o seu uso é de cunho profissional. Além disso, os Profissionais devem
seguir as regras estabelecidas na Politica de Tecnologia da Informacao (TI) da

Instituicéo.



e Seguranca e Saude Ocupacional

A ONG tem como compromisso a promocao do trabalho e/ou voluntariado decente,

conforme estabelecido pela Organizagao Internacional do Trabalho (OIT).
Séo deveres dos Profissionais:

a. Relatar a Gestao de Pessoas todos os acidentes e os incidentes de trabalho que
ocorram nas dependéncias da ONG ou a seu servico, com Profissionais,

terceirizados, parceiros ou prestadores de servigos;
b. Preservar a limpeza, organizagédo e seguranga nos locais de trabalho;

c. Informar a Gestdao de Pessoas sempre que houver situagbes de risco no

ambiente de trabalho;

d. Comunicar a Gestdo de Pessoas caso estejam passando por tratamento médico
que utilize medicamentos que interfiram no desempenho das atividades e que

possam comprometer a sua seguranga ou a de seus companheiros de trabalho.

ADMINISTRACAO DE CONFLITO DE INTERESSES

O conflito de interesses ocorre sempre que o0s interesses pessoais de seus
Profissionais, Conselheiros e Voluntarios, de grupos ou de terceiros se opdem aos
principios e podem gerar, por consequéncia, prejuizo de qualquer natureza. Séo

considerados conflitos de interesses:
o Contratacao de familiares de Profissionais e Conselheiros

A contratacédo remunerada de familiares diretos e indiretos de qualquer grau de

parentesco dos Profissionais e Conselheiros ndo € permitida.
o Relacionamento afetivo

Os relacionamentos afetivos que ocorram entre Profissionais sao respeitados. A fim
de minimizar a ocorréncia de Conflitos de Interesses, tais relacionamentos devem

ser comunicados ao gestor imediato e a Gestdo de Pessoas.



e Brindes, presentes e eventos de entretenimento

O recebimento ou a oferta de presentes e convites para eventos de entretenimento
podem gerar Conflito de Interesses, desta forma, os seguintes direcionamentos

devem ser seguidos:

a. Brindes e presentes: O recebimento de brindes é permitido desde que tenha o
carater de surprir um projeto de doacao ou programa direcionado; o recebimento
de presentes, que embutem uma expectativa de retorno, devera ser objeto de

consulta & Comissao Interna de Etica e Direcao da Instituicao;

b. Eventos: Convites Eventos poderédo ser aceitos pelos Profissionais, apds consulta
a Comissao Interna de Etica. No caso de convites aos Conselheiros, estes poderao

ser recebidos apds consulta ao Comité de Etica.
Quanto a oferta:

Somente pessoas previamente autorizadas pela Diretoria podem realizar ofertas de
presentes. Os eventos realizados pela ONG segue um planejamento prévio e
buscam unir pessoas e empresas na busca por um ambiente de mais ética nos
negocios. Desta forma, os convites para participar de tais eventos seréo
concedidos a empresas e pessoas cujo tema do evento seja relevante ao escopo da
Instituicdo. Qualquer oferta que seja realizada deve ter o Unico intuito de fortalecer

parcerias, sem qualquer expectativa de retribuigao.
e Atividades paralelas

Atividades paralelas sdo aquelas que os Profissionais realizam fora da jornada de
trabalho, recebendo ou nao remuneragao pelo seu exercicio. Apesar dos
Profissionais serem livres para tanto, € fundamental que a pratica ndo impacte em
seu desempenho individual e/ou afetem a imagem do ONG. Devem, ainda, observar

as seguintes normas:

a. Nao é permitida a realizacao de atividades paralelas durante o expediente ou nas
dependéncias da ONG. Os ativos da ONG sao destinados exclusivamente para

atividades profissionais relacionadas a ONG.



b. Convites para assumir papéis de conselheiros em outras entidades sem fins

lucrativos, bem como em qualquer empresa, devem ser autorizados pela Diretoria;

c. Se houver Conflitos de Interesses, especialmente quando derivados de
relacionamento com outras entidades sem fins lucrativos ou empresas, levar ao

conhecimento da Diretoria;

d. Convites para ministrar cursos e/ou palestras, redigir textos ou participar de
atividades analogas, como representante da ONG, devem possuir carater

estritamente voluntario e ser autorizados expressamente pela Diretoria.
e Midias Sociais

A alta exposicao de informacdes pessoais em redes sociais tem se tornado cada
vez mais presente em nosso cotidiano. Tal pratica, fez surgir a necessidade de
instituicées regulamentarem regras e normas de comportamento sociais a serem
observadas por todos os seus Profissionais e Conselheiros, de modo que néo
tornassem publicas informagdes confidenciais proprias ou as vinculassem a
qualquer forma de discriminagéo, resultando em dano a imagem corporativa. Nesse
sentido, a divulgacao de fotos e videos relacionados a Instituicdo ou parceiros nas
midias sociais (Instagram, Facebook, Twitter, Linkedin, YouTube, entre outras)
somente sera permitida se os materiais estiverem disponiveis nas midias sociais
oficiais, ou seja, se ja estiverem em dominio publico. No tocante a informacodes
internas e confidenciais, essas ndo poderdo, em hipotese alguma, ser exibidas em
quaisquer dos meios mencionados. Deverao, ainda, ser seguidas as disposigoes

presentes na Politica de Comunicacao do ONG Irma Geni.

NORMAS DE RELACIONAMENTO com PARTES
INTERESSADAS



e Empresas associadas

Sado direcionadores de relacionamento com as empresas associadas os termos
estabelecidos para orientar a relagédo de associagao entre a empresa associada e a
ONG, com o objetivo de facilitar o desenvolvimento da missdo da entidade e
consolidar e aperfeicoar as politicas e praticas de responsabilidade social das

empresas.
O Associado:

a. Ndo deve constar no Cadastro de Empregadores que tenham submetido
trabalhadores a condicdo analoga a de escravo do Ministério do Trabalho e

Emprego (MTE);

b. Nao deve constar de Cadastro de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) da

Controladoria Geral da Uniao (CGU);

c. No caso de organizagOes associadas, ndo deve constar no Cadastro de Entidades

Privadas sem Fins Lucrativos Impedidas (CEPIM);

d. Deve dar ciéncia a este Codigo e observar a Carta de Principios da ONG e os
compromissos definidos pelo Termo de Associagao, condicionantes da manutencéo

do status de associado.
e Governantes e Autoridades Publicas

As relagbes com governantes ou autoridades publicas deverdo ser sempre
baseadas na transparéncia e integridade, bem como nos demais principios
estabelecidos nas Leis n° 9.790/1999 (Lei das OSCIPs) e 12.846/13 (Lei

anticorrupgao).

A ONG Irma Geni repudia toda e qualquer forma de corrupgao, favorecimento,
extorsdo e propina, em todos os niveis e observa, na integra, todas as diretrizes e

demandas do Pacto Empresarial pela Integridade.

Sao proibidas quaisquer praticas de solicitar ou oferecer dinheiro, favores ou

quaisquer formas de beneficios, incluindo a utilizacao de bens e recursos de



autoridades e agentes publicos com o objetivo de adquirir ou agilizar qualquer

prestacao de servico.

Na hipotese de ocorrerem situacoes que configurem conflito de interesses com
orgaos publicos, o fato deve ser, imediatamente, reportado & Diretoria e a

Comisséo Interna de Etica.
e Midia / Imprensa

Os Profissionais devem ter autorizacao prévia da Diretoria para se pronunciarem
nos meios de comunicacao em nome da ONG e, caso possuam posicao divergente

da defendida pela organizacao, devera ser explicitada a posicdo da ONG.

Os Conselheiros devem consultar previamente a Presidéncia do Conselho para se

pronunciarem nos meios de comunicacao em nome do ONG.

Além disso, os Profissionais devem seguir as regras estabelecidas na Politica de

Comunicacao da ONG Irma Geni.
o Fornecedores e Prestadores de Servicos

A contratagdo de terceiros devera obedecer a principios rigidos de equidade e

transparéncia que estéo descritos na Politica da ONG.

A ONG Irméa Geni se reserva no direito de substituir e/ou romper relagées com todo
e qualquer fornecedor que descumpra as legislagdes de integridade, ambientais,
trabalhistas, tributarias, de saude e seguranga no trabalho, ou contraste com os

interesses da Instituicao.

Cumpre ressaltar, igualmente, que a ONG néao tolera a utilizagao de mao de obra
infantil, trabalho escravo ou analogo ao escravo e qualquer violagao aos Direitos

Humanos em sua cadeia de valor.

Havendo necessidade do fornecedor ou prestador de subcontratar para atender as
demandas da ONG Irma Geni, as partes deverdo dispor a respeito em clausula
contratual firmada entre eles, incluindo-se as diretrizes que se mostrarem
necessarias. A autorizacdo a subcontratar sera concedida expressamente pelo

gestor do contrato e devera seguir as disposicoes da Politica da ONG Irma Geni.



GESTAO DA INFORMACAO

e Propriedade Intelectual

A propriedade intelectual sobre as marcas da ONG Irma Geni, logotipos do seu
website e outros logotipos e marcas desenvolvidas para seus projetos pertencem
Unica e exclusivamente a Instituicao, bem como os softwares, sistemas, aplicativos,

documentos e planos desenvolvidos.

Dessa forma, os Profissionais se declaram cientes de que todos os arquivos
desenvolvidos no decorrer de suas atividades profissionais deverao permanecer em

posse da ONG, mesmo apds o desligamento do Profissional.

GESTAO DO CODIGO DE CONDUTA

e Comissao Interna de Etica

A Comissao de Etica é formada por Profissionais indicados pela Diretoria,

atribuindo ao orgéo as seguintes responsabilidades:

a. avaliacdo e parecer sobre as violagdes do Codigo de Conduta e politicas

institucionais que deverado ser entregues a Diretoria;

e Casos que envolvam Diretores, o parecer devera ser entregue ao Comité de

Etica do Conselho Deliberativo:
b. analise e direcionamento dos casos ndo previstos no Codigo de Conduta;

c. revisdo e proposicao de atualizagdo do Cddigo de Conduta e politicas

institucionais;
d. promocao da capacitacao e difusao da cultura ética.

A dindmica de funcionamento, as responsabilidades e sua composicdo, esta

prevista em seu Regimento Interno.



e Comité de Etica do Conselho Deliberativo

O Comité de Etica é formado por Conselheiros e especialistas externos, convidados
pelo Conselho Deliberativo. Tem como principal responsabilidade analisar questoes
éticas ligadas a missdo e/ou estratégia da ONG, assim como a conduta de

membros dos seus 6rgaos de governanca.

O parecer do Comité de Etica subsidiard a decisdo do Conselho Deliberativo do

Ethos a respeito de possiveis infracoes a este Codigo.
e Infracées ao Codigo de Conduta

O descumprimento deste Codigo de Conduta por parte dos Profissionais implicara
penalidades de acordo com a gravidade do fato, podendo ser aplicada adverténcia,

suspensao ou rescisdo contratual, assim como outras medidas legais cabiveis.
e Canais de Comunicacao

Os colaboradores e voluntarios da ONG devem, preferencialmente, tratar todos os
assuntos relativos a este Codigo com o gestor imediato. No entanto, se por
qualquer motivo ndo se sentirem a vontade para fazé-lo, devem se dirigir ao gestor
de nivel imediatamente superior; persistindo, ainda, constrangimento ou restricao,

podem recorrer ao Canal de comunicacéo, pelo telefone 2178-1668.

Pessoas externas a ONG devem tratar os assuntos relacionados a este Codigo pelo
Canal de Comunicacao. O profissional que constatar qualquer pratica ou ato que
seja contrario aos estabelecidos neste Codigo de Conduta devera comunicar ao
gestor da area, a Comisséo Interna de Etica ou ao Canal de Denuncias, caso néao
queira se identificar. Toda denuncia ou descumprimento serdo tratados com

confidencialidade.

A ONG Irma Geni nao tolera nenhuma forma de retaliacdo ao Profissional que

realizar denuncia.
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